
ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ 
 

Восстановление и переоформление документов о технологическом присоединении энергопринимающих устройств потребителей к 
электрическим сетям АО «РСК ЯМАЛА». 

наименование услуги (процесса) 
 
Круг заявителей <1>: Физические, юридические лица и индивидуальные предприниматели. 
Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания: Плата за восстановление или переоформление документов 
о технологическом присоединение составляет 1000 рублей (Постановление Правительства РФ №861 от 27.12.2004г. – Правила ТП). 

Условия оказания услуги (процесса) <2>: Заявитель в рамках договора (в период его действия), собственник или иной законный 
владелец ранее присоединенных энергопринимающих устройств (далее - лицо, обратившееся с заявлением о переоформлении документов) 
вправе обратиться в сетевую организацию лично или через представителя с заявлением о переоформлении документов в следующих 
случаях: 

а) восстановление утраченных документов о технологическом присоединении; 
б) переоформление документов о технологическом присоединении с целью указания в них информации о максимальной мощности 

энергопринимающих устройств; 
в) переоформление документов о технологическом присоединении в связи со сменой собственника или иного законного владельца 

ранее присоединенных энергопринимающих устройств; 
г) наступление иных обстоятельств, требующих внесения изменений в документы о технологическом присоединении, в том числе 

связанных с опосредованным технологическим присоединением энергопринимающих устройств. 
Результат оказания услуги (процесса): Выдача восстановленных или переоформленных документов. 

Общий срок оказания услуги (процесса): Срок восстановления документов о технологическом присоединении (за исключением 
технических условий) исчисляется со дня представления в сетевую организацию заявления о переоформлении документов и не может 
превышать 15 дней (в случае если технические условия подлежат согласованию с субъектом оперативно-диспетчерского управления, 
указанный срок не может превышать 30 дней). 
 
Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса): 
 

N 
п/п 

Этап Содержание/условия этапа Форма предоставления Срок исполнения Ссылка на 
нормативный 
правовой акт 

1 Получение заявки на 
восстановление или 

Потребитель готовит заявку, а также 
пакет необходимых документов и 

Заявка направляется заявителем в сетевую 
организацию в 2 экземплярах письмом с 

 Постановление 
Правительства РФ 



переоформление 
документов о 
технологическом 
присоединении. 

направляет их в сетевую 
организацию. 

описью вложения. Заявитель вправе 
представить заявку в сетевую организацию 
лично или через уполномоченного 
представителя, а сетевая организация 
обязана принять такую заявку. 
Подача заявок и документов в электронной 
форме осуществляется заявителем с 
использованием идентификатора и пароля, 
выданных посредством сайта сетевой 
организации в порядке, установленном 
сетевой организацией. Информация о 
порядке выдачи и использования 
идентификатора и пароля размещается на 
сайте сетевой организации. 

№861 от 
27.12.2004г. – 
Правила ТП 

2 Подготовка указанные в 
заявке документы 

На основании  поданной заявки и 
необходимых документов готовятся 
указанные в заявке документы. 

Восстановленные или переоформленные 
документы о технологическом 
присоединении 

В течение 15 дней со дня 
получения заявки. 

Постановление 
Правительства РФ 
№861 от 
27.12.2004г. – 
Правила ТП 

 
Контактная информация для направления обращений <3>: ПТО АО «РСК ЯМАЛА» 8(34938)43-3-42. 

 
-------------------------------- 
<1> Указываются лица, которые могут получить данную услугу. 
<2> Описание условий, при которых оказание услуги (процесса) становится возможным (предоставление всех необходимых 

документов, наличие физической возможности оказания услуги (процесса) и др.). 
<3> Указываются контактные данные лиц, которые могут дать исчерпывающую информацию об оказываемой услуге, принять жалобу 

на действия (бездействие) подразделения (работника) сетевой организации, занятого в оказании услуги, уполномоченного органа 
исполнительной власти, осуществляющего надзорные функции за деятельностью сетевой организации. 


